REGULAMIN PROMOCII ,,Ochrona ekranu dla OPPO Reno3”

§1
Postanowienia ogdine
. Niniejszy regulamin (dalej: , Regulamin”) okresla zasady promocji pod nazwg ,Ochrona ekranu dla
OPPO Reno3” (dalej: ,Promocja”) oraz prawa i obowigzki jej uczestnikdw.
. Organizatorem Promocji jest Guangdong OPPO Mobile Telecommunications Corp., Ltd.
reprezentowane w Polsce przez Oip Tech sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 63, 00-
697 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000738046, NIP: 1231402727, REGON:
380653147, numer BDO: 000109267 (dalej ,,Organizator”).
. Zakupu smartfona OPPO Reno3 mozna dokona¢ w okresie: w sklepie internetowym Autoryzowanego
Partnera od godz. 00:01 w dniu 5 czerwca 2020 r. do 23:59 w dniu 30 czerwca 2020 r. W sklepach
stacjonarnych Autoryzowanego Partnera od 05.06.2020r do 30.06.2020r. w godzinach ich
funkcjonowania (dalej: ,,Czas Promoc;ji”).
. Promocja odbywa sie zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.
. Regulamin udostepniony jest wszystkim zainteresowanym na oficjalnej stronie OPPO pod linkiem:
https://oppo-pl.custhelp.com/app/answers/detail/a id/4216/

§2

Uczestnictwo w Promocji

1. Uczestnictwo w Promaociji jest dobrowolne.

2. Uczestnik, przystepujgc do Promocji, akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu.

3. Uczestnikiem Promocji moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a

osoba o ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych za zgodga jej przedstawiciela ustawowego.
Promocja objete sg réwniez zakupy dokonane przez osoby prawne i jednostki organizacyjne, ktore nie
sg osobg prawng, a ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzgce we wtasnym imieniu
dziatalnos¢ gospodarczg lub zawodowsa.

. Uczestnictwo w Promoc;ji jest zapewnione przy zakupie OPPO Reno3 w sieci sklepéw stacjonarnych i w
sprzedazy internetowej EURO-net Sp. z 0.0. pod adresem: www.euro.com.pl (RTV EURO AGD) (dalej

,Autoryzowany Partner”), bedacego partnerem biznesowym firmy OPPO na terenie Polski.

§3
Zasady Promocji
. Przedmiotem Promocji objetej niniejszym regulaminem jest mozliwos¢ jednorazowej, bezptatnej
wymiany uszkodzonego mechanicznie ekranu telefonu, w autoryzowanym serwisie OPPO, w ciggu 12
miesiecy od dokonania zakupu smartfona OPPO Reno3.
. Dane teleadresowe oraz mozliwe kanaty kontaktu z autoryzowanem serwisem OPPO dostepne sg na
stronie https://support.oppo.com/pl/



https://oppo-pl.custhelp.com/app/answers/detail/a_id/4216/
http://www.euro.com.pl/
https://support.oppo.com/pl/

. Aby wzigé udziat w Promocji nalezy w Czasie Promocji kupi¢ telefon OPPO Reno3 u Autoryzowanego

Partnera firmy OPPO na terenie Polski i aktywowac telefon, poprzez jego uruchomienie z aktywng kartg

SIM, w ciggu 14 dni od momentu zakupu.

. Wymiana urzadzenia na nowe, w czasie trwania Promocji, nie powoduje jej przedtuzenia .

. Jesli uszkodzony mechanicznie wyswietlacz jest objety Promocjg, a telefon wykazuje tez inng usterke:

a. Usterka telefonu bedzie naprawiona bezptatnie w ramach gwarancji, jezeli jest to usterka objeta
gwarancja, a ekran naprawiony lub wymieniony beptfatnie w ramach Promogji.

b. Usterka telefonu moze zosta¢ naprawiona odpfatnie, jesli nie podlega naprawie gwarancyjnej, a
ekran naprawiony lub wymieniony bezptatnie w ramach Promocji.

. Wymiana wyswietlacza w ramach Promocji nie powoduje utraty gwarancji na telefon.

. Jednorazowa wymiana ekranu NIE obejmuje:

a. uszkodzen powstatych w wyniku celowego dziatania,

b. uszkodzen wynikajacych z normalnego uzytkowania jak zadrapania i rysy,

c. urzadzen, ktére nie zostaty zakupione w terminie Czasie Promocji,

d. urzadzen niezakupionych u oficjalnego partnera promoc;ji,

e. urzadzen innego typu niz OPPO Reno3,

. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami, kodami rabatowymi/voucherami lub innymi akcjami

organizowanymi przez Organizatora.

. Uczestnik ma mozliwo$¢ skorzystania z nieodptatne] ustugi transportowej Door-to-Door do wszystkich

napraw gwarancyjnych oraz jednorazowej wymiany ekranu.

§4
Dane osobowe
. Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (Rozporzadzenie
o ochronie danych osobowych-RODO), niniejsza sekcja okreSla zasady przetwarzania danych
osobowych podmiotéw danych w zwigzku z procesem reklamacji ,Ochrona ekranu dla OPPO Reno3”,
w szczegdlnosci danych osobowych Uczestnikow (,Dane osobowe Uczestnika”) takie jak imie,
nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail, nr seryjny produktu, numer telefonu.
. Przekazanie Danych osobowych Uczestnika jest dobrowolne, jednakze niezbedne do wziecia udziatu w
promocji ,,Ochrona ekranu dla OPPO Reno3” oraz rozpatrzenia reklamacji.
. Guangdong OPPO Mobile Telecommunications Corp., Ltd. jest administratorem danych osobowych
gromadzonych podczas , Ochrona ekranu dla OPPO Reno3” i przetwarza dane osobowe zgodnie z
nastepujgcymi podstawami prawnymi:

a. realizacja umowy (skorzystanie z Promocji) Art. 6 ust. 1 (b) RODO- zgodnie z tg podstawg prawng,
Guangdong OPPO Mobile Telecommunications Corp., Ltd.przetwarza Dane osobowe w celu
realizacji promocji ,Ochrona ekranu dla OPPO Reno3” w tym w celu przeprowadzenia naprawy
oraz wydania urzadzenia;

b. obowigzki prawne zgodnie z art. 6.1. (c) RODO — w przypadku, gdy przetwarzanie danych jest
niezbedne w celu spetnienia obowigzkéw prawnych, ktérym podlega Guangdong OPPO Mobile
Telecommunications Corp., Ltd., takich jak obowigzki odpowiedzi i rozpatrzenia reklamacji
konsumenta, obowigzki wynikajgce z przepiséw podatkowych, dotyczacych rachunkowosci oraz
celnych, RODO lub innych przepiséw prawnych (np. przekazywanie danych osobowych organom



wtadzy); Dalsze informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych mozna znaleié¢ w
nastepujacych deklaracjach ochrony prywatnosci: https://www.oppo.com/pl/privacy/.
4. W zakresie wymaganym przez stosowne przepisy ochrony danych, podmioty danych majg
nastepujgce prawa:

a. zadanie dostepu do swoich danych osobowych;

b. uzyskanie kopii swoich danych osobowych;

c. sprostowanie nieprawidtowych lub niekompletnych danych osobowych;

d. usuniecie danych osobowych;

e. ograniczenie przetwarzania danych osobowych;

f.  przenoszenie danych osobowych;

g. whniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w przypadku, gdy podstawe
przetwarzania stanowig prawnie uzasadnione interesy Guangdong OPPO Mobile
Telecommunications Corp., Ltd., w odniesieniu do szczegdlnej sytuacji podmiotu danych.

Prawa okreslone powyzej nie majg charakteru bezwzglednego i podlegajg warunkom okreslonym w
obowigzujgcych przepisach prawa.

W celu skorzystania z praw przystugujgcych podmiotom danych lub w przypadku jakichkolwiek pytan
lub wnioskéw dotyczgcych danych osobowych prosimy kontaktowacé sie z nami mailowo pod adresem
support.pl@oppo.com

Guangdong OPPO Mobile Telecommunications Corp., Ltd.moze przekazaé¢ Dane Osobowe Uczestnika
Partnerom, ktdrzy wspodtorganizujg lub zapewniajg pomoc w organizacji ,Ochrona ekranu dla OPPO
Reno3”, firmom kurierskim i spedycyjnym, Firmom zapewniajgcym obstuge IT.

Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych);

§5
Postepowanie reklamacyjne
Wszystkie osoby biorgce udziat w Promocji majg prawo zgtasza¢ Organizatorowi reklamacje dotyczace

Promocji, w terminie 14 dni od dnia wystgpienia zdarzenia uzasadniajacego jej ztozenie z dopiskiem:
Ochrona ekranu OPPO Reno3.

Reklamacje rozpatruje specjalna komisja powotana przez Organizatora w skfad, ktérej bedg wchodzié
3 osoby powotane przez Organizatora. Zaleca sie, aby reklamacje byly zgtoszone w formie pisemnej
oraz zawieraty imie i nazwisko, doktadny adres, date zdarzenia, ktorego dotyczy roszczenie, jak rowniez
doktadny opis i powdd reklamacji oraz tres¢ zadania.

Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania. Organizator rozpatrujac
reklamacje, stosowac bedzie postanowienia Regulaminu. O decyzji Organizatora Uczestnik zostanie
powiadomiony w formie pisemnej na adres uczestnika podany w reklamacji.



