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Regulamin ustugi
,Pakiet 120GB na cate lato” orange

obowigzuje od dnia 1 czerwca do 31 sierpnia 2021 r.

~Pakiet 120GB na cate lato” to ustuga promocyjna (zwana dalej ,,Pakietem”) dostepny dla uzytkownikéw
wszystkich planéw taryfowych w ofercie Orange na karte (zwanych dalej ,Abonentami”). W ramach Pakietu
Abonent ma mozliwos¢ korzystania z pakietu na transfer danych na warunkach okreslonych w dalszej
czesci Regulaminu.
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Abonent moze aktywowac Pakiet poprzez wystanie bezptatnego SMS o tresci LATO pod numer 811.
Jednorazowy koszt wtgczenia Pakietu to 15 zt pobierane ze srodkéw z dotadowan zgromadzonych na
koncie gtéwnym.

Pakiet moze aktywowac tylko Abonent posiadajacy aktywne konto na potgczenia wychodzace.

O realizaciji zlecenia Abonent zostanie poinformowany SMS-em w przeciggu 24 godzin.

W ramach Pakietu Abonent moze otrzyma¢ w sumie 120 GB dzielone na trzy kolejne paczki po 40GB
do wykorzystania w kraju przez 31 dni kazda.

Po wtgczeniu Pakietu Abonent otrzymuje pierwsza paczke 40 GB na 31 dni. W ostatnim dniu waznosci
tej paczki danych nastgpi proba wigczenia kolejnej paczki 40 GB na 31 dni.

Za wiaczenie kolejnych paczek danych nie jest pobierana zadna dodatkowa optata.

Warunkiem skutecznej aktywacji kolejnej paczki jest aktywnosé konta na potgczenia wychodzace.
Srodki z kolejnych paczek beda sie sumowag.

W przypadku braku aktywnosci konta na potaczenia wychodzgce przy prébie przyznania kolejnej paczki
danych, Pakiet zostanie wytgczony, a Abonent straci prawo do kolejnych paczek danych w ramach
Pakietu.

Po wigczeniu pakietu Abonent otrzyma jednorazowa paczke 1.76 GB do wykorzystania w Strefie 1
roamingu UE, wazng tak dtugo jak pakiet krajowy.

Abonent moze skorzystac z Pakietu jeden raz. Nie jest mozliwe kolejne wigczenie Pakietu.

Ustuge moze aktywowac tylko Abonent posiadajgcy aktywne konto na potaczenia wychodzace.

Po wykorzystaniu paczki danych w okresie jej waznosci Pakietu predkos¢ transferu danych moze
zostaé ograniczona w celu ochrony srodkéw na Koncie Gtéwnym Abonenta przed niekontrolowanym
wykorzystaniem. Zasady dziatania ograniczenia predkosci transferu danych zostaty opisane w dalszej
czesci Regulaminu.

Po uptynieciu daty waznos$ci ostatniej paczki danych w ramach Pakietu niewykorzystane srodki
przepadajg, a pofaczenia z Internetem moga by¢ rozliczane ze srodkéw zgromadzonych na Koncie
Gtéwnym jesli Abonent nie posiada aktywnych innych ustug lub promocji obnizajgcych koszty potaczen
Abonent moze zleci¢ wytaczenie Pakietu poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100
(optfata za potgczenie zgodna z cennikiem w ofercie Abonenta).

Srodki z Pakietu nie przepadajg w przypadku zmiany taryfy na inng w ramach w oferty Orange na karte.
Srodki z Pakietu przepadna bezpowrotnie w przypadku zmiany oferty na inng niz Orange na karte.
Srodki z Pakietu wykorzystywane sg w pierwszej kolejnosci przed srodkami z innych ustug i promocii.
Pakiet nie jest dostepny w ustudze Ekstra Numer.

Jak sprawdzié waznos$é Pakiety oraz ilo$é pozostatych srodkéw?

20.

Abonent moze w kazdej chwili sprawdzi¢ waznos¢ Pakietu oraz ilos¢ pozostatych srodkow:
a. Wysylajagc SMS o tresci ILE DANYCH pod numer 901 (bezpfatnie)
b. Po zalogowaniu do Moj Orange (bezptatnie)
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Zasady dziatania ograniczenia predkosci transferu danych
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Jezeli w trakcie transferu danych w okresie waznosci Pakietu nastapi wykorzystanie srodkéw z pakietu
gigabajtow oraz jednoczesnie Abonent nie bedzie posiadat srodkéw z zadnego innego pakietu
internetowego, to dalsza czes¢ transferu bedzie realizowana bezptatnie z predkoscig do 64 kb/s (dalej
sLejek”) do konca okresu waznosci Ustugi z zastrzezeniem punktéw ponizej.

a. Abonent zostanie poinformowany o aktywaciji Lejka SMS-em.

b. Aby bezptatnie wytaczy¢ Lejek nalezy wystaé SMS o tresci "STOP LEJEK" pod numer 80733.
Po odblokowaniu petnej predkosci, Abonent zostanie obcigzony za transfer danych zgodnie z
obowigzujgcym cennikiem taryfy z ktérej korzysta.

c. Whytgczenia Lejka mozna dokonac¢ zaréwno przed zuzyciem pakietu, jak i po aktywacji Lejka (tj.
mozna go wytaczy¢ w catym okresie waznosci Ustugi), z zastrzezeniem nastepnego punktu.

d. Wylaczenie Lejka jest mozliwe tylko w odniesieniu do jednej aktywnej Ustugi, nie mozna go
wytaczy¢€ na zawsze.

e. Abonent nie ma mozliwosci cofniecia dyspozycji wytaczenia Lejka i ponownej aktywacii
dezaktywowanego Lejka.

f. W przypadku gdy Lejek jest wigczony i Abonent aktywuje inny pakiet internetowy, wéwczas
Lejek zostanie zawieszony do momentu wykorzystania srodkéw dostepnych w ramach nowo
aktywowanego pakietu i ponownie aktywowany po ich wyczerpaniu (o ile nie nastapi uptyw
waznosci pakietu w ktérym zostat wtgczony Lejek).

g. W przypadku gdy Abonentowi zostang przyznane darmowe s$rodki na Internet w ramach
dostepnych z promocji, Lejek zostanie zawieszony do momentu wykorzystania tych
darmowych $rodkéw i ponownie aktywowany po ich wyczerpaniu (o ile nie nastapi uptyw
okresu waznosci pakietu w ktérym zostat wtgczony Lejek).

h. Ustuga ,Lejek” dziata w pierwszej kolejnosci przed transferem danych realizowanym w ramach
srodkéw zgromadzanych na Koncie Gtéwnym.

Dodatkowe informacje
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Pakiet dziata na terenie Polski oraz w roamingu w ramach Strefy 1 i ze Strefy 1 do Polski zgodnie z
Cennikiem ustug w roamingu dla Abonentow ofert na karte.

Pakiet taczy sie z innymi promocjami i ustugami dostgepnymi w ofercie z ktérej korzysta Abonent z
wyjatkiem wskazanych w Regulaminie, chyba Ze regulaminy tych promoc;ji lub ustug stanowig inacze;.
Predkos¢ przesytania danych w ramach srodkéw na transfer zalezy od technologii przesytania danych
LTE, HSDPA, 3G (UMTS) lub EDGE, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta. Warunkiem
skorzystania z danej technologii jest przebywanie w danym momencie w zasiegu danej technologii i
korzystanie z urzadzenia obstugujacego dang technologig oraz w przypadku technologii LTE posiadanie
karty SIM wspierajacej LTE. Predkosci przesytania danych sg zmienne i zalezg w szczegdlnosci od
obciazenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci
obstugiwanych przez terminale oraz warunkéw atmosferycznych.

Rodzaj technologii Szacunkowa maksymaina Szacunkowa maksymaina
mobilnej predkosé pobierania danych | predkos$é wysytania danych
4G LTE (Agregacja Pasm) 225 Mb/s 45 Mb/s
3G (HSPA+) 37 Mb/s 6 Mb/s
2G (EDGE) 0,236 Mb/s 0,192 Mb/s
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Informacje na temat technologii i technicznych aspektéw ustugi mozna uzyskaé¢ w telefonicznym biurze
obstugi Klienta. Orientacyjna mapa zasiegu technologii jest dostepna na stronie http://zasieg.orange.pl.

Jezeli w trakcie transferu danych nastgpi wygasniecie paczki danych z Pakietu zgodnie z terminem jej
waznosci, dalsza czes¢ transferu danych zostanie rozliczona zgodnie z posiadanymi przez Abonenta
ustugami, w szczegdlnosci Abonent moze zosta¢ obcigzony za trwajaca sesje (transfer danych) ze
srodkéw pochodzacych z dotadowan.

W ramach srodkéw z Pakietu Abonent moze korzysta¢ z Internetu oraz WAP na terenie Polski przy
ustawieniach APN: internet oraz WAP (gdzie APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci.)

Ustuga obowigzuje do odwotania, a Operator zastrzega sobie prawo do zakoriczenia jej Swiadczenia w
kazdym czasie bez podania przyczyny. W przypadku zakonczenia swiadczenia ustugi promocyijnej,
Abonent ktéry witaczyt Pakiet jeszcze przed jej odwotaniem, moze korzysta¢ ze srodkéw w ramach
Pakietu do ostatniego dnia waznosci paczki danych.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie www.orange.pl, w Salonach Orange i Salonach partnera
Orange.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do $wiadczenia Ustugi stosuje sie Regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentow ofert na karte oraz obowigzujgcy cennik ustug i
regulamin oferty, z ktérej Abonent korzysta.

Ustuga jest swiadczona przez firme Orange Polska Spotka Akcyjna z siedziba i adresem w Warszawie
(02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym
wynoszgcym 3.937.072.437 ztotych.
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